
SOSYAL HİZMET 
 
 
 
Soru 1 
 
Aşağıdakilerden hangisi hastalıkların ortaya çıkmasını etkileyen sosyal ve ekonomik nedenler arasında 
yer almaz? 

A) Genetik faktörler 
B) Sosyal destek düzeyi 
C) Kültür örüntüleri 
D) Çalışma durumu 
E) Medeni durum 
 
 
Soru 2  
 
Esping Anderson refah rejimi sınıflandırılmalarında aşağıdaki hangi unsuru göz önünde 
bulundurmamıştır? 

A) Uluslararası diplomatik ilişkiler 
B) Aile ilişkileri 
C) Emek piyasası 
D) Sosyal güvenlik uygulamaları 
E) Sosyal hizmet uygulamaları ve sosyal yardımlar 
 
 
Soru 3 
 
Aşağıdaki örnekleme yöntemlerinden hangisi, popülasyonun belirli bir özelliğine göre alt gruplar 
oluşturarak, bu alt gruplardan her birinden rastgele örnekler almayı içerir?  

A) Katmanlı (Tabakalı) Örnekleme 
B) Küme Örnekleme 
C) Sistematik Örnekleme 
D) Küme Rassal Örnekleme 
E) Basit Rasgele Örnekleme 
 
 
Soru 4 
 
I. Müracaatçının çevresinden bağımsız değerlendirilmesi 
II. Gizlilik ilkesinin gözetilmesi 
III. Müracaatçının beklentilerinin öğrenilmesi 
IV. İçtenlik ve empatinin gözetilmesi 
 
Yukarıdakilerden hangileri sosyal hizmet uzmanının sosyal hizmet müdahalesinde göz önünde 
bulundurması gereken kriterler arasında yer alır?  

A) I ve II 
B) II ve III 
C) I, II ve III 
D) II, III ve IV 
E) I, II, III ve IV 
 
 
Soru 5 
 
İlk olarak Pearce tarafından kullanılan yoksul nüfus içinde kadınların oranının artması ve yoksulluğun 
kadın sorunu hale gelmesi aşağıdaki kavramlardan hangisini ortaya çıkarmıştır?  

A) Yoksulluğun kadınlaşması 
B) Kadın hareketleri 
C) Güçlendirme 
D) Feminizm çalışmaları 
E) Yoksunluk  
 
 



Soru 6 
 
Krize Müdahale yaklaşımının basamakları ile ilgili aşağıdakilerden hangisi yanlıştır? 

A) Psikodinamik yaklaşımdan yararlanarak müracaatçının çocukluk dönemini anlamaya çalışmak 
B) Müracaatçının güçlerini ve gereksinimlerini belirlemek 
C) Müracaatçıyı acı veren duygularını anlatması için teşvik etmek 
D) Hızlı bir biçimde yapıcı ilişki kurmak 
E) Müracaatçının bilişsel işlevselliğini yeniden kazanmasını sağlamak 
 
 
 
Soru 7 
 
Maddenin keyif verici etkisini duyumsayabilmek için dozun belirgin bir şekilde arttırılması veya aynı dozun 
yinelenerek alınması sırasında başlangıçtaki keyif verici etkinin duyumsanamaması haline ------- denir. 
 
Yukarıdaki cümlede boş bırakılan yeri aşağıdakilerden hangisi doğru şekilde tamamlar? 

A) Tolerans 
B) Yoksunluk 
C) Erken remisyon 
D) Zehirlenme 
E) Arınma 
 
 
Soru 8 
 
Aşağıdakilerden hangisi Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı çatısı altında olan alt hizmet birimleri arasında 
yer almaz? 

A) Sosyal Hizmetler Genel Müdürlüğü 
B) Çocuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü 
C) Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü  
D) Kadının Statüsü Genel Müdürlüğü 
E) Sosyal Yardımlar Genel Müdürlüğü 
 
 
Soru 9 
 
Çocuğun bir eğitim kurumuna gündüzlü veya yatılı olarak devamına; iş ve meslek edinmesi amacıyla bir 
meslek veya sanat edinme kursuna gitmesine veya meslek sahibi bir ustanın yanına yahut kamuya ya da 
özel sektöre ait işyerlerine yerleştirilmesine yönelik tedbir aşağıdakilerden hangisidir? 

A) Eğitim tedbiri 
B) Danışmanlık tedbiri 
C) Bakım tedbiri 
D) Sağlık tedbiri 
E) Barınma tedbiri 
 
 
Soru 10 
 
Aşağıdakilerden hangisi ilk görüşme de dahil olmak üzere mesleki ilişki sürecinde müracaatçı ile güvene 
dayalı olumlu ilişki kurmada kullanılabilecek değer ve tekniklerden biri değildir? 

A) Eleştirici 
B) Empatik anlayış 
C) İçtenlik 
D) Gizlilik 
E) Bireyselliğe saygı 
 
 
 


